
Temporada de cruceros 
2025-2026
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TERMINAL 1

FRENTE DE ATRAQUE N° 1
Longitud autorizada:
366 [m]
Longitud total: 
740 [m]

Longitud máxima de 
cruceros atendida:
345 [m] 

FRENTE DE ATRAQUE N° 2
Longitud autorizada:
185 [m]

Longitud máxima de 
cruceros atendida:
181 [m]

TERMINAL 2

SITIO N° 6
Longitud autorizada:
185 [m]

Longitud máxima de 
cruceros atendida:
181 [m]

SITIO N° 8
Longitud autorizada:
235 [m]

Longitud máxima de 
cruceros atendida:
231 [m]

3TERMINAL DE PASAJEROS 

VALPARAÍSO

SUPERFICIE TOTAL CONSTRUIDA:
5,237 m²

CAPACIDAD:
Más de 6.000 personas

CARACTERÍSTICAS PRINCIPALES:
• Área de embarque y desembarque.
• Áreas de inspección de servicios públicos.
• Mostradores de check-in.
• Al menos cuatro escáneres de rayos X para equipaje.

SERVICIOS BÁSICOS:
• Cafetería, Wifi, taxis y servicios de traslado, buses para 

transporte de pasajeros, cambio de divisas e información 
turística.

• Conexión directa al tren y otros puntos de transporte 
público cercanos.

• Ubicado cerca de las atracciones turísticas de Valparaíso.

21



• Superficie total de 5.237 metros cuadrados construidos para 

recibir a más de 6.000 personas.

• Áreas de embarque y desembarque, módulos de información, 

counters de check-in, servicios de transporte, cafetería y WiFi.

• Ubicación cercana a sitios turísticos, con conexión directa al tren 

regional y al transporte público.

Terminal de Pasajeros



Cuenta con:

• Módulo de resguardo para canes
•  2 portales y 2 paletas detector de metales
• 2 máquinas RX 4060
• 2 máquinas RX 9075

Terminal moderno con capacidad de 
atender 6 mil pasajeros 



• TPS es el concesionario del Terminal 
N°1 de Puerto Valparaíso.

• Cuenta con instalaciones dedicadas y 
especializadas para la atención de 
cruceros.

• Más de 1.000 metros de muelle y 5 
sitios completamente equipados.

• Durante la temporada 2025–2024 
recibirá a 11 cruceros y atenderá a 
más de 11 mil visitantes.



• TPV es el concesionario del Terminal 
N°2 de Puerto Valparaíso.

• Cuenta con instalaciones dedicadas y 
especializadas para la atención de 
cruceros, carga general y carga de 
proyecto.

• Más de 500 metros de muelle y 3 
sitios de atraque completamente 
equipados.

• Durante la temporada 2025–2024 
recibirá a 14 cruceros y atenderá a 
más de 13 mil visitantes.



Temporada 2024-2025
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Cantidad de pasajeros movilizados por Empresa Portuaria -

Temporada 2024-2025 2,0% 1,3%
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Participación por Empresa Portuaria

EP. Arica EP. Iquique EP. Antofagasta EP. Coquimbo

EP. Valparaíso EP. San Antonio EP. Puerto Montt EP. Chacabuco

EP. Austral Otro

Valparaíso entre los puertos con mayor 
movimiento de pasajeros en la temporada 
2024–2025



Temporada 2025-2026



Puerto Valparaíso recibirá 25 recaladas de 
cruceros en la temporada 2025-2026
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CRUISES (7)
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Tipos de cruceros

1. Cruceros Boutique
Capacidad: 100 – 500 pasajeros
TRG: < 10.000
Características:
• Experiencia ultra personalizada y de lujo.
• Alta proporción de tripulación por pasajero.
• Ejemplos: Seabourn, Silversea, Scenic, Ponant.

Fuente: Clasificación creada por IDOM para estudio de Mercado Muelle Exclusivo para Naves 
Crucero en la Ciudad de Valparaíso (2019). 

2. Cruceros Small
Capacidad: 500 – 1.000 pasajeros
TRG: Entre 10.000 y 49.999 
Características:
• Experiencia ultra personalizada y de lujo.
• Alta proporción de tripulación por pasajero.
• Ejemplos: Seabourn, Silversea, Scenic, Ponant.

Sylvia Earle 23/10/25 Viking Octantis 30/10/25



Tipos de cruceros

3. Cruceros Midsize
Capacidad: 1.000 – 2.500 pasajeros
TRG: Entre 50.000 y 99.999
Características:
• Buena oferta de restaurantes, entretenimiento y 

excursiones.
• Más espacios comunes, teatro, spa, casino.
• Ejemplos: Holland America, Celebrity Cruises, algunas 

naves de Princess.

Fuente: Clasificación creada por IDOM para estudio de Mercado Muelle Exclusivo para Naves Crucero en la 
Ciudad de Valparaíso (2019). 

4. Cruceros Large Resort
Capacidad: 3.000 – 7.000+ pasajeros
TRG: ≥ 100.000
Características:
• Como una ciudad flotante: parques acuáticos, 

tirolesas, múltiples piscinas, shoppings, bares, 
discotecas, entre otros.

• Ejemplos: Royal Caribbean (Symphony of the Seas),
MSC Cruises, Norwegian.

Oceania Vista 15/02/26 Carnival Firenze 12/04/24
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Tipos de cruceros que visitarán Puerto Valparaíso

 durante la temporada 2025-2026

En promedio, los cruceros de la temporada 
permanecerán 26,9 horas en Valparaíso

Tiempo de estadía: 

58,0 hrs

Tiempo de estadía: 

27,4 hrs

Tiempo de estadía: 

13,0 hrs



Se espera el arribo de cerca de 24 mil visitantes 
a la ciudad
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Recaladas y visitantes por mes

Cruceros Visitantes



El arribo de cada crucero traerá en promedio 
1.000 visitantes a Valparaíso

Cruceros
Tiempo de estadía 

(hrs)
Visitantes

VIKING JUPITER (3) 59,0 6.828
PACIFIC WORLD 13,0 2.565

VIKING OCTANTIS (2) 13,5 1.803
VIKING POLARIS (2) 14,0 1.777

BOREALIS 16,0 1.667
OCEANIA VISTA 10,0 1.520

SILVER WHISPER (2) 40,0 1.342
SILVER CLOUD (2) 14,5 1.257

EUROPA 2 12,0 1.214
ROALD AMUNDSEN 12,0 912

SILVER WIND 14,0 715
SILVER ENDEAVOUR 16,0 629
FRITJOF OF NANSEN 14,0 510

HANSEATIC INSPIRATION 15,5 485

THE WORLD 83,0 466
LE LYRIAL 30,0 368

LE BOREAL 28,0 359
SH VEGA 10,0 256

SYLVIA EARLE 58,0 98

Primera recalada

Primera recalada

Posicionamiento 

Vuelta al mundo

Vuelta al mundo



Diversos actores colaboran en la atención 
de cruceros en Valparaíso

12%

32%

12%

44%

Participación agencias de nave

AGENTAL AGUNSA BROOM INCHCAPE
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Participación termninales

TPS TPV



Se espera que la Temporada 2025-
2026 sea más acotada en términos 
de recaladas y flujo de pasajeros.

* Proyección



La ciudad y su puerto 
también es parte de ese 
premio…

Cuidémoslo



La coordinación y la 
cooperación han sido 

claves en Valparaíso para 
que la  experiencia de los 

pasajeros sea la mejor.   



Y cómo nos ven nuestros visitantes?





Temporada de cruceros 
2025-2026
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